POLITYKA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH PORTALU
REZERWACYJNEGO WWW.BEACTIVE.ZONE

DEFINICJE

1.1. Administrator — Motion & Design Studio, Monika Molek, Biczyce Dolne 65, 33-395 Chelmiec
dziatalno$¢ wpisana do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnos$ci Gospodarczej (CEIDG)
prowadzonej przez ministra wlasciwego ds. gospodarki, NIP:734-284-02-38, REGON: 121399400.
1.2. Dane osobowe — wszystkie informacje o osobie fizycznej zidentyfikowanej lub mozliwej do
zidentyfikowania poprzez jeden badz kilka szczego6lnych czynnikéw okreslajacych fizyczna,
fizjologiczna, genetyczna, psychiczng, ekonomiczna, kulturowa lub spoteczng tozsamos¢, w tym
wizerunek, nagranie glosu, dane kontaktowe, dane o lokalizacji, informacje zawarte w
korespondencji, informacje gromadzone za posrednictwem sprzetu rejestrujgcego lub innej
podobnej technologii.

1.3. Polityka — niniejsza Polityka przetwarzania danych osobowych.

1.4. RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

1.5. Osoba, ktérej dane dotycza — kazda osoba fizyczna, ktérej dane osobowe przetwarzane sa przez
Administratora, np. osoba odwiedzajaca lokal Administratora lub kierujaca do niego zapytanie w
formie e-maila.

PRZETWARZANIE DANYCH PRZEZ ADMINISTRATORA

2.1. W zwiazku z prowadzong dziatalnoscig gospodarcza Administrator zbiera i przetwarza dane
osobowe zgodnie z wlaSciwymi przepisami, w tym w szczegolnosci z RODO, i przewidzianymi w
nich zasadami przetwarzania danych.

2.2. Administrator zapewnia przejrzystoS¢ przetwarzania danych, w szczego6lnosci zawsze
informuje o przetwarzaniu danych w momencie ich zbierania, w tym o celu i podstawie prawnej
przetwarzania. Administrator dba o to, by dane byly zbierane tylko w zakresie niezbednym do
wskazanego celu i przetwarzane tylko przez okres, w jakim jest to niezbedne.

2.3. Przetwarzajqc dane, Administrator zapewnia ich bezpieczenstwo i poufnos$¢ oraz dostep do
informacji o przetwarzaniu osobom, ktérych dane dotycza. Gdyby pomimo stosowanych srodkow
bezpieczenstwa doszto do naruszenia ochrony danych osobowych, Administrator poinformuje o
takim zdarzeniu osoby, ktérych dane dotycza, zgodnie z przepisami.

KONTAKT Z ADMINISTRATOREM
3.1. Z Administratorem mozna sie skontaktowac poprzez:

e-mail: hey@beactive.zone,

formularz kontaktowy dostepny na stronie www.beactive.zone/kontakt

telefonicznie pod numerem: +48 501-222-742, klient moze porozumiec sie telefonicznie ze
Sprzedawca w godzinach 9:00 — 18:00

pisemnie na adres siedziby Motion & Design Studio, Monika Molek, Biczyce Dolne 65, 33-395
Chelmiec.

Numer rachunku bankowego Sprzedawcy: mBank 76 1140 2004 0000 3302 8303 3984



BEZPIECZENSTWO DANYCH OSOBOWYCH

4.1. W celu zapewnienia integralnos$ci i poufnosci danych Administrator wdrozyt procedury
umozliwiajace dostep do danych osobowych jedynie osobom upowaznionym i wylacznie w
zakresie, w jakim jest to niezbedne ze wzgledu na wykonywane przez nie zadania. Administrator
stosuje rozwigzania organizacyjne i techniczne w celu zapewnienia, zZe wszystkie operacje na
danych osobowych sg rejestrowane i dokonywane tylko przez osoby uprawnione.

4.2. Administrator podejmuje wszelkie niezbedne dzialania, aby takze jego podwykonawcy i inne
podmioty wspolpracujace stosowaty odpowiednie srodki bezpieczenstwa w kazdym przypadku, gdy
przetwarzaja dane osobowe na zlecenie Administratora.

5. CELE ORAZ PODSTAWY PRAWNE PRZETWARZANIA DANYCH PRZEZ
BEACTIVE.ZONE:

5.1. Dane osobowe wszystkich oséb korzystajacych z portalu internetowego Administratora
www.beactive.zone, w tym adresy IP lub inne identyfikatory oraz informacje gromadzone za
posrednictwem plikow cookies lub innych podobnych technologii, przetwarzane sa:

5.1.1. w celu swiadczenia ustug drogq elektroniczng w zakresie udostepniania uzytkownikom tresci
gromadzonych w serwisie — wowczas podstawa prawng przetwarzania jest niezbedno$¢
przetwarzania do wykonania umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO);

5.1.2. w celach analitycznych i statystycznych — wowczas podstawa prawna przetwarzania jest
uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) polegajacy na prowadzeniu analiz
aktywnosci uzytkownikow, a takze ich preferencji w celu poprawy stosowanych funkcjonalnosci i
Swiadczonych ustug;

5.1.3. w celu ewentualnego ustalenia i dochodzenia roszczen lub obrony przed nimi — podstawa
prawng przetwarzania jest uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) polegajacy
na ochronie jego praw;

5.2. Aktywnos$¢ uzytkownika w serwisie internetowym Administratora, w tym jego dane osobowe,
sa rejestrowane w logach systemowych (specjalnym programie komputerowym stuzacym do
przechowywania chronologicznego zapisu zawierajacego informacje o zdarzeniach i dziataniach
dotyczacych systemu informatycznego stuzacego do swiadczenia ustug przez Administratora).
Zebrane w logach informacje przetwarzane sg przede wszystkim w celach zwigzanych ze
Swiadczeniem ustug. Administrator przetwarza je rowniez w celach technicznych,
administracyjnych, na potrzeby zapewnienia bezpieczenistwa systemu informatycznego oraz
zarzadzania tym systemem, a takze w celach analitycznych i statystycznych — w tym zakresie
podstawq prawng przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f
RODO).

5.3. Sesja, ktorg przegladarka internetowa uzytkownika nawigzuje z serwerami Administratora od
momentu zalogowania do wylogowania z serwisu internetowego chroniona jest przy pomocy
protokotu TLS. Oznacza to, ze wszelkie dane, w tym dane osobowe, przesylane sg przy
wykorzystaniu zabezpieczen kryptograficznych (szyfrowanie).

MARKETING

5.1. Administrator przetwarza dane osobowe uzytkownikow w celu realizowania dziatan
marketingowych, ktére moga polegac na:

5.1.1. prowadzenie dzialan zwigzanych z marketingiem bezposrednim towardw i ustug (przesylanie
informacji handlowych droga elektroniczng oraz dzialania telemarketingowe).

PLIKI COOKIES ORAZ PODOBNA TECHNOLOGIA

5.2. Pliki cookies to mate pliki tekstowe instalowane na urzadzeniu uzytkownika przegladajacego
serwis. Cookies zbierajg informacje utatwiajace korzystanie ze strony internetowej — np. poprzez
zapamietywanie odwiedzin uzytkownika w serwisie i dokonywanych przez niego czynnosci.
Podstawa prawna przetwarzania takich danych jest prawnie uzasadniony interes Administratora (art.
6 ust. 1 lit. f RODO).



5.3. Administrator wykorzystuje pliki cookies przede wszystkim w celu dostarczania
uzytkownikowi ustug swiadczonych drogg elektroniczng oraz poprawy jakosci tych ustug. W
zwiazku z tym Administrator oraz inne podmioty $wiadczace na jego rzecz ustugi analityczne i
statystyczne korzystajq z plikow cookies, przechowujac informacje lub uzyskujac dostep do
informacji juz przechowywanych w telekomunikacyjnym urzadzeniu konicowym uzytkownika
(komputer, telefon, tablet itp.). Pliki cookies wykorzystywane w tym celu obejmuja:

5.3.1. pliki cookies z danymi wprowadzanymi przez uzytkownika (identyfikator sesji) na czas
trwania sesji (ang. user input cookies);

5.3.2. uwierzytelniajace pliki cookies wykorzystywane do ustug wymagajacych uwierzytelniania na
czas trwania sesji (ang. authentication cookies);

5.3.3. pliki cookies stuzace do zapewnienia bezpieczenstwa, np. wykorzystywane do wykrywania
naduzy¢ w zakresie uwierzytelniania (ang. user centric security cookies);

5.3.4. sesyjne pliki cookies odtwarzaczy multimedialnych (np. pliki cookies odtwarzacza flash), na
czas trwania sesji (ang. multimedia player session cookies);

5.3.5. trwate pliki cookies stuzace do personalizacji interfejsu uzytkownika na czas trwania sesji lub
nieco dluzej (ang. user interface customization cookies),

5.3.6. pliki cookies stuzace do monitorowania ruchu na stronie internetowej, tj. analityki danych, w
tym cookies Google Analytics (sa to pliki wykorzystywane przez spotke Google w celu analizy
sposobu korzystania z serwisu przez uzytkownika, do tworzenia statystyk i raportow dotyczacych
funkcjonowania serwisu). Narzedzie Google Analytics stuzy réwniez kierowaniu do uzytkownikéw
reklamy behawioralnej. Google nie wykorzystuje zebranych danych do identyfikacji uzytkownika
ani nie taczy tych informacji w celu umozliwienia identyfikacji. Szczegétowe informacje o zakresie
i zasadach zbierania danych w zwiazku z ta ushuga mozna znalez¢ pod linkiem: Google —
Prywatnosc i warunki.

FORMULARZE KONTAKTOWE DOSTEPNE NA WWW.BEACTIVE.ZONE

5.4. Administrator zapewnia mozliwo$¢ skontaktowania sie z nim przy wykorzystaniu
elektronicznych formularzy kontaktowych, dostepnych w serwisach internetowych Administratora.
Skorzystanie z formularza wymaga podania danych osobowych niezbednych do skontaktowania sie
z uzytkownikiem i udzielenia odpowiedzi na zapytanie. Uzytkownik moze podac takze inne dane w
celu utatwienia kontaktu lub obstugi zapytania. Podanie danych oznaczonych jako obowiazkowe
jest wymagane w celu przyjecia i obstugi zapytania, a ich niepodanie skutkuje brakiem mozliwosci
obstugi. Podanie pozostatych danych jest dobrowolne.

5.4. Dane osobowe sg przetwarzane:

5.4.1. w celu identyfikacji nadawcy oraz obstugi zadania lub udzielenia odpowiedzi na pytanie
przestane za posrednictwem formularza kontaktowego — podstawq prawng przetwarzania jest
prawnie uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) polegajacy na umozliwieniu
obstugi zadan oraz udzielania odpowiedzi na pytania zadawane w szczegolnosci przez osoby
zainteresowane ustugami Administratora;

5.4.2. w celu monitorowania i poprawy jakosci ustug, w tym obstugi klientéw — podstawq prawna
przetwarzania jest uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit f RODO) polegajacy na
umozliwieniu podnoszenia jakosci ustug Swiadczonych przez Administratora.

KORESPONDENCJA E-MAILOWA I TRADYCYJNA

5.5. W przypadku kierowania do Administratora za posrednictwem poczty e-mail lub tradycyjnej
korespondencji, dane osobowe zawarte w tej korespondencji sq przetwarzane wylacznie w celu
komunikacji i rozwigzania sprawy, ktorej dotyczy korespondencja.

5.5. Podstawq prawng przetwarzania jest uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit f
RODO) polegajacy na prowadzeniu korespondencji kierowanej do niego w zwiazku z jego
dziatalnoscig gospodarcza.

5.5. Administrator przetwarza jedynie dane osobowe istotne dla sprawy, ktorej dotyczy
korespondencja. Catos¢ korespondencji jest przechowywana w sposob zapewniajacy



bezpieczenstwo zawartych w niej danych osobowych (oraz innych informacji) i ujawniana jedynie
osobom upowaznionym.

KONTAKT TELEFONICZNY

5.6. W przypadku kontaktowania sie z Administratorem droga telefoniczng, Administrator moze
zadac¢ podania danych osobowych tylko wéwczas, gdy bedzie to niezbedne do obstugi sprawy,
ktdrej dotyczy kontakt. Podstawq prawng jest w takim wypadku uzasadniony interes Administratora
(art. 6 ust. 1 lit f RODO) polegajacy na umozliwieniu obstugi zadan oraz udzielania odpowiedzi na
pytania zadawane przez osoby zainteresowane ustugami Administratora.

PORTALE SPOLECZNOSCIOWE

5.7. Administrator przetwarza dane osobowe uzytkownikéw odwiedzajacych profile Administratora
prowadzone w mediach spotecznosciowych (Facebook, YouTube, Instagram, Twitter). Dane te s
przetwarzane wylacznie w zwiazku z prowadzeniem profilu, w tym w celu informowania
Uzytkownikow o aktywnos$ci Administratora oraz promowaniu réznego rodzaju wydarzen, ushug
oraz produktow. Podstawq prawng przetwarzania danych osobowych przez Administratora w tym
celu jest jego uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) polegajacy na promowaniu wlasnej
marki.

DANE WYMAGANE PODCZAS REZERWACJI SPRZETU SPORTOWEGO

5.8. W toku rejestracji konieczne jest podanie nastepujacych danych: imie nazwisko, telefon
kontaktowy, e-mail.

Nie wymaga sie od rezerwujacych podania danych osobowych, o ktérych mowa w art. 27 ust. 1
ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (tekst jednolity Dz.U. 2002 r. nr
101 poz. 926 ze zm.),

PLATNOSCI

5.9. Uzytkownicy za rezerwacje rowerow dokonuja ptatnosci poprzez internetowy przelew
bankowy. W serwisie podaja swoje dane, wymagane do przelewu ale poniewaz ptatnosci
dokonywane sg w oparciu o serwis zewnetrzny przelewy24, Administrator serwisu
BEACTIVE.ZONE nie ma na nie wptywu.

ZBIERANIE DANYCH W INNYCH PRZYPADKACH

5.10. W zwiazku z prowadzong dziatalnoScia Administrator zbiera dane osobowe takze w innych
przypadkach — np. podczas spotkan biznesowych, na eventach branzowych czy poprzez wymiane
wizytowek — w celach zwigzanych z inicjowaniem i utrzymywaniem kontaktow biznesowych.
Podstawa prawna przetwarzania jest w tym wypadku uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust.
1 lit f RODO) polegajacy na tworzeniu sieci kontaktéw w zwiazku z prowadzong dziatalno$cia.
5.10.1 Dane osobowe zebrane w takich przypadkach przetwarzane sa wylacznie w celu, dla jakiego
zostaly zebrane, a Administrator zapewnia ich odpowiednig ochrone.

6. OKRES PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

6.1. Okres przetwarzania danych przez Administratora zalezy od rodzaju Swiadczonej ustugi i celu
przetwarzania. Okres przetwarzania danych moze takze wynikac z przepisow, gdy stanowig one
podstawe przetwarzania. W przypadku przetwarzania danych na podstawie uzasadnionego interesu
Administratora — np. ze wzgledéw bezpieczenstwa — dane przetwarzane sq przez okres
umozliwiajacy realizacje tego interesu lub do zgloszenia skutecznego sprzeciwu wzgledem
przetwarzania danych. Jesli przetwarzanie odbywa sie na podstawie zgody, dane przetwarzane sq do
jej wycofania. Gdy podstawe przetwarzania stanowi niezbedno$¢ do zawarcia i wykonania umowy,
dane sq przetwarzane do momentu jej rozwigzania.

6.2. Okres przetwarzania danych moze by¢ przedtuzony w przypadku, gdy przetwarzanie jest
niezbedne do ustalenia lub dochodzenia roszczen lub obrony przed roszczeniami, a po tym okresie



— jedynie w przypadku i w zakresie, w jakim beda wymagac tego przepisy prawa. Po uptywie
okresu przetwarzania dane sq nieodwracalnie usuwane lub anonimizowane.

7. UPRAWNIENIA ZWIAZANE Z PRZETWARZANIEM DANYCH OSOBOWYCH PRAWA
OSOB, KTORYCH DANE DOTYCZA

7.1. Osobom, ktorych dane dotycza, przystugujq nastepujace prawa:

7.1.1. prawo do informacji o przetwarzaniu danych osobowych — na tej podstawie osobie
zglaszajacej zadanie Administrator przekazuje informacje o przetwarzaniu danych, w tym przede
wszystkim o celach i podstawach prawnych przetwarzania, zakresie posiadanych danych,
podmiotach, ktérym sg ujawniane, i planowanym terminie usuniecia danych;

7.1.2. prawo uzyskania kopii danych — na tej podstawie Administrator przekazuje kopie
przetwarzanych danych dotyczacych osoby zglaszajacej zadanie;

7.1.3. prawo do sprostowania — Administrator zobowigzany jest usuwac ewentualne niezgodnosci
lub bledy przetwarzanych danych osobowych oraz uzupehiac je, jesli sa niekompletne;

7.1.4. prawo do usuniecia danych — na tej podstawie mozna zada¢ usuniecia danych, ktoérych
przetwarzanie nie jest juz niezbedne do realizowania zadnego z celow, dla ktérych zostaly zebrane;
7.1.5. prawo do ograniczenia przetwarzania — w razie zgloszenia takiego zadania Administrator
zaprzestaje wykonywania operacji na danych osobowych — z wyjatkiem operacji, na ktore wyrazita
zgode osoba, ktdrej dane dotyczq — oraz ich przechowywania, zgodnie z przyjetymi zasadami
retencji lub dopoki nie ustang przyczyny ograniczenia przetwarzania danych (np. zostanie wydana
decyzja organu nadzorczego zezwalajaca na dalsze przetwarzanie danych);

7.1.6. prawo do przenoszenia danych — na tej podstawie — w zakresie, w jakim dane sq przetwarzane
w zwiazku z zawarta umowa lub wyrazona zgoda — Administrator wydaje dane dostarczone przez
osobe, ktorej one dotyczg, w formacie pozwalajacym na ich odczyt przez komputer. Mozliwe jest
takze zazadanie przestania tych danych innemu podmiotowi — jednak pod warunkiem, Ze istniejg w
tym zakresie techniczne mozliwosci zaréwno po stronie Administratora, jak rOwniez tego innego
podmiotu;

7.1.7. prawo sprzeciwu wobec przetwarzania danych w celach marketingowych — osoba, ktorej
dane dotycza, moze w kazdym momencie sprzeciwic sie przetwarzaniu danych osobowych w
celach marketingowych, bez koniecznosci uzasadnienia takiego sprzeciwu;

7.1.8. prawo sprzeciwu wobec innych celow przetwarzania danych — osoba, ktorej dane dotycza,
moze w kazdym momencie sprzeciwic sie przetwarzaniu danych osobowych, ktére odbywa sie na
podstawie uzasadnionego interesu Administratora (np. dla celéw analitycznych lub statystycznych
albo ze wzgledow zwigzanych z ochrong mienia); sprzeciw w tym zakresie powinien zawierac¢
uzasadnienie;

7.1.9. prawo wycofania zgody — jesli dane przetwarzane sq na podstawie wyrazonej zgody, osoba,
ktérej dane dotycza, ma prawo ja wycofa¢ w dowolnym momencie, co jednak nie wplywa na
zgodnos¢ z prawem przetwarzania dokonanego przed wycofaniem zgody.

7.1.10. prawo do skargi — w przypadku uznania, Ze przetwarzanie danych osobowych narusza
przepisy RODO lub inne przepisy dotyczace ochrony danych osobowych, osoba, ktérej dane
dotycza, moze ztozy¢ skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

ZGLASZANIE ZADAN ZWIAZANYCH Z REALIZACJA PRAW

7.2. Wniosek dotyczacy realizacji praw podmiotéw danych mozna ztozyc¢:

7.2.1. w formie pisemnej na adres: Motion & Design Studio, Monika Molek, Biczyce Dolne 65, 33-
395 Chelmiec.

7.2.2. droga e-mailowq na adres: hey@beactive.zone

7.3. Jezeli Administrator nie bedzie w stanie zidentyfikowa¢ osoby sktadajacej wniosek na
podstawie dokonanego zgloszenia, zwroci sie do wnioskodawcy o dodatkowe informacje.

7.4. Odpowiedz na zgloszenie powinna zosta¢ udzielona w ciggu miesigca od jego otrzymania. W
razie koniecznosci przedtuzenia tego terminu Administrator informuje wnioskodawce o
przyczynach opoznienia.



7.5. Odpowiedz udzielana jest za posrednictwem tego samego medium za posrednictwem ktorego
wniosek zostat ztozony.

8. ZMIANY POLITYKI PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH
Polityka jest na biezaco weryfikowana i w razie potrzeby aktualizowana. Aktualna wersja Polityki
zostala przyjeta 23 maja 2018 roku.

Prosimy o zapoznanie sie z powyzszq Polityka przetwarzania danych osobowych. Jesli maja
Panstwo jakiekolwiek pytania lub watpliwosci, zachecamy do kontaktu z Administratorem za
pomoca udostepnionych srodkéw komunikacji.



